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教育担当者マニュアル
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・教育担当者のID・パスワードについて
・管理者サイトの教育担当者IDについて
・手順確認フローチャート
・ライブラリアシストID・パスワード変更方法
・管理者サイトID・パスワード変更方法

・・・P.1
・・・P.2
・・・P.4
・・・P.5~
・・・P.7~

～教育担当者が変更になった場合～
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ライブラリアシスト eラーニングライブラリ

ログイン画面

https://elibrary.jmam.co.jp/order/ https://jmam.study.jp/

概要 eラーニングをお申し込みいただく申込サイト 受講者情報の登録、受講履歴の確認等の受講者管理をするサイト

ID・パスワード マイページ登録をしていただく際に教育担当者ご自身で設定
していただきます。

ご契約確定時に弊社よりメールにてお送りいたします。

・メールアドレスがIDとなります。
・ID（登録メールアドレス）に、お申し込みの確定、継続のご案内など
が送信されます。
・複数のマイページで同じメールアドレスを使用することはできません。
・メールアドレスがIDとなるため、1つのマイページに登録できるメールアド
レスは1つだけになります。
・部門内で複数の方で管理をされるは、共有メールアドレスなどをIDに
設定いただき、共有でご利用いただく運用をおすすめしています。
・IDPWは大切に管理をしていただきますようお願いいたします。

・IDは弊社指定とさせていただきます。変更はできません。
・IDPWは大切に管理をしていただきますようお願いいたします。
※eラーニングライブラリの教育担当者IDPWについては、詳細を次ページに記
載しています。

教育担当者のID・パスワードについて

1

ｅラーニングライブラリをご契約後、教育担当者には2種類のサイトのID・パスワードを管理していただきます。

https://elibrary.jmam.co.jp/order/
https://jmam.study.jp/
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管理者サイトの教育担当者IDについて①
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管理者サイトにおける教育担当者IDの位置づけ
・「受講者管理」と「カリキュラムの確認用」として弊社から無償で付与しているIDです。
・1社1IDの発行です。（複数発行はいたしません）
※部門内の複数の方で管理をされるは、共有メールアドレスなどをIDに設定いただき、共有でご利用いただく運用

をおすすめしています。
・教育担当者IDはご契約に紐づいていないため「受講者・組織情報の登録」などからダウンロードしたユーザID一覧
には表示されません。

教育担当者IDでの受講について
・教育担当者が「受講者」として受講される場合は、別途受講者用ユーザIDを発行してご受講ください。
※教育担当者IDでの受講はお控えください。
（教育担当者IDで受講された場合、教育担当者の変更があった際、前任の受講履歴を削除することはできません）
・受講者画面でコース内容を確認することは可能です。【P.3参照】

設定の確認
・教育担当者IDの受講者画面では、「必須」「おすすめ」などの受講コース設定やクラス設定の確認はできません。
受講者画面での「受講コース設定」や「クラス設定状況」を確認したい場合は、受講者用ユーザIDでご確認ください。
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管理者サイトの教育担当者IDについて②
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※教育担当者IDは、弊社から無償で付与しているIDのため
ご契約と紐づいておりません。
そのため、上記の方法で受講したコースは、受講者画面では
表示されませんが、
管理者メニューの「受講者別受講状況」「受講履歴一括出力」には
表示されます。

②メニュー画面左下の「受講者画面へ」クリック ③受講画面右上の検索窓からコースを検索①管理者サイトにログイン
https://jmam.study.jp/

教育担当者IDの受講者画面でコース内容を確認する手順

https://jmam.study.jp/
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【手順確認フローチャート】 教育担当者が変更になった場合
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教育担当者
(申込責任者)が

変更になった

ご自身で変更できます
ライブラリアシストの変更方法

【P.5へ】

サポートデスクへ
お問い合わせください

IDとパスワード両方わかる

ID・パスワードどちらもわからない

アイコン

自動的に生成された説明

教育担当者(申込責任者)が変更になりました。ID・パスワードはどうすればいいですか？

ライブラリアシストへ
ログイン

ご自身で変更できます
管理者サイトの変更方法

管理者サイトへ
ログイン

IDだけわかる

IDとパスワード両方わかる

ID・パスワードどちらもわからない

IDだけわかる

jmam-support@d-k.jp

050-3134-5662
（平日9：00～17：00）

サポートデスクへ
お問い合わせくださいアイコン

自動的に生成された説明

jmam-support@d-k.jp

050-3134-5662
（平日9：00～17：00）

現在の状況をフローチャートからご確認ください。

【P.8へ】

【P.6へ】

【P.7へ】

（前任の）

申込責任者
のIDパスワー

ド

（前任の）

教育担当者
のIDパスワー

ド

mailto:jmam-support@d-k.jp?subject=%20【JMAM%20eラーニング%20ライブラリ%20お問い合わせ】%20
mailto:jmam-support@d-k.jp?subject=%20【JMAM%20eラーニング%20ライブラリ%20お問い合わせ】%20
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【ライブラリアシスト】申込責任者IDとパスワード変更方法
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前任の教育担当者の
ID・パスワードを入力し

てください

申込責任者氏名

e-mail
アドレス

パスワード

ライブラリアシストへログイン
https://elibrary.jmam.co.jp/order/

画面右上
「申込者情報変更」をクリック

現在の担当者の情報を入力して
「更新」ボタンを押下

前任の申込責任者のID・パスワードがおわかりの場合
①前任のID・パスワードでログイン
②現在の申込責任者情報へ変更してください。

https://elibrary.jmam.co.jp/order/
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【ライブラリアシスト】申込責任者IDとパスワード変更方法
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前任の教育担当者の
ID・パスワードを入力し

てください

申込責任者氏名

e-mail
アドレス

パスワード

ライブラリアシストへログイン
https://elibrary.jmam.co.jp/order/

画面右上
「申込者情報変更」をクリック

現在の担当者の情報を入力して
「更新」ボタンを押下

前任の申込責任者のID・パスワードがご不明な場合
①サポートデスクへお問い合わせください。
②サポートデスクから前任のIDと仮パスワードをご連絡します。
③②のID・パスワードでログイン後、現在の申込責任者情報へ変更してください。

https://elibrary.jmam.co.jp/order/
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【管理者サイト】教育担当者IDとパスワード変更方法
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前任の教育担当者の
ID・パスワードを入力

してください

管理者サイトへログイン
https://jmam.study.jp/

左メニュー
「受講者画面へ」をクリック

左メニュー
「プロフィール」をクリック

現在の担当者の情報に
変更してください

教育担当者のID・パスワードがおわかりの場合
①前任のID・パスワードでログイン
②現在の教育担当者情報へ変更してください。

https://jmam.study.jp/
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【管理者サイト】教育担当者IDとパスワード変更方法

8

前任の教育担当者の
ID・パスワードを入力

してください

管理者サイトへログイン
https://jmam.study.jp/

左メニュー
「受講者画面へ」をクリック

左メニュー
「プロフィール」をクリック

現在の担当者の情報に
変更してください

教育担当者のID・パスワードがご不明な場合
①サポートデスクへお問い合わせください。
②サポートデスクからID・パスワードをご連絡します。
③②のID・パスワードでログイン後、現在の教育担当者情報へ変更してください。

https://jmam.study.jp/
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